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Studie: Mehr Freizeit wird von Office-Fachkraften
finanziellen Sonderleistungen vorgezogen

Hohes Gut Freizeit

Munchen, 3. November 2009. Mehr Zeit fur die Familie,
Freunde oder Hobbys: Dies ist der Wunsch der meisten
Fachkrafte im Buro- und Assistenzbereich, wenn es um die
Anerkennung ihres Arbeitgebers fur gute Leistungen geht.
Generell kommen aber nur wenig Co-Manager in den
Genuss von Sonderleistungen — seien sie finanzieller oder
ideeller Natur. Dies ist das Ergebnis einer Studie von
OfficeTeam Interim, einem spezialisierten Personaldienst-
leister fur Fachkrafte auf Zeit im Buro- und Assistenz-
management. Fur die OfficeTeam Interim Survey wurden
iInsgesamt 2.857 Co-Manager in sieben Landern befragt.

Gute Arbeit sollte belohnt werden — und zwar am besten mit
mehr Freizeit. Dieser Meinung sind 90 Prozent der deutschen
Buro-Fachkrafte. Erst auf dem zweiten und dritten Platz der
gewilnschten Vergunstigungen fur herausragende Leistungen
stehen finanzielle Zuwendungen in Form von Boni (79 Prozent)
oder einmaligen Barzulagen (75 Prozent).

Doch die Realitat sieht fur viele deutsche Assistenten anders aus:
Fur 54 Prozent von ihnen gibt es keine Programme zur Anerken-
nung guter Leistungen, wahrend ein Viertel der Fachkrafte regel-
maRige Pramien erhalt. Weitere elf Prozent kommen im Erfolgs-
fall in den Genuss einer Einmalzahlung. Das vielfach gewiunschte
Mehr an freier Zeit gewéahren lediglich sieben Prozent der
Unternehmen ihren Co-Managern.
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Weiterbildung ist Trumpf

Haufiger als Vergunstigungen fur gute Arbeit erhalten die
Burofachkréfte freiwillige Sachleistungen. Ganz oben auf der
Liste der zusatzlichen Zuwendungen stehen Weiterbildungs-
angebote, die 45 Prozent der Assistenten wahrnehmen kdénnen.
Auf den weiteren Platzen folgen freie Getranke und Snacks wie
Kaffee, Safte und Kekse (33 Prozent) sowie Weihnachtsfeiern
(32 Prozent).

Mit diesem Angebot zeigen sich die Office Manager zufrieden:
Musste ihr Unternehmen Kosten einsparen, wirden sie ungern
auf Weiterbildungsmoglichkeiten verzichten wollen. 73 Prozent
der Befragten schatzen diese Mdglichkeit, ihre Kenntnisse auf
dem neuesten Stand zu halten, als am wenigsten verzichtbar ein.
Hohes Ansehen unter den deutschen Assistenten geniel3en auch
zusatzliche Urlaubstage (67 Prozent), die Mdglichkeit, das
Firmenhandy privat zu nutzen (47 Prozent), sowie ein Essens-
zuschuss (40 Prozent). Ebenso mdchten jeweils 34 Prozent freie
Getranke und die jahrliche Weihnachtsfeier nicht missen.

Wohlfuhlfaktoren

Doch nicht nur Sonderleistungen spielen bei der Jobzufriedenheit
der Burofachkrafte eine Rolle: So ist fur 31 Prozent der
Assistenten hauptsachlich die Art ihrer Tatigkeit entscheidend.
Weitere 24 Prozent legen gro3en Wert auf die wirtschaftliche
Stabilitat ihres Unternehmens, gefolgt von zwolf Prozent der
Assistenten, die ein gutes Verhaltnis zum Arbeitgeber schatzen.

,Die Zufriedenheit der Co-Manager speist sich aus vielen unter-
schiedlichen Quellen*, beurteilt Karl-Joachim Brand, Business
Director bei OfficeTeam Interim, die Ergebnisse der Studie.
»Generell sind Sonderleistungen eine gute Moglichkeit, die
Anerkennung fur hervorragende Arbeit auszudricken und so die
Motivation der Mitarbeiter zu erhalten. Doch empfiehlt es sich, in
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Mitarbeitergesprachen die individuellen Winsche der Assistenten
abzuklaren. Haufig kann dann eine Losung entwickelt werden,
die fur beide Seiten zufrieden stellend ist.”

Top 4 der gewilunschten Zuwendungen fur gute Arbeit*

Deutschland

Zusatzliche Freizeit 90%0

Vierteljahrliche, halbjahrliche

O,
oder jahrliche Pramie 79%

Einmalige Barzulagen 56%b6

Jahrliche oder regelmalige
Auszeichnungen far 52%%0
Spitzenleistungen

* Mehrfachnennungen moglich

Quelle: OfficeTeam Interim Survey 2009

Die Pressemitteilung kdnnen Sie im Pressezentrum unter
www.officeteam-interim.de/pressroom abrufen.
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Uber OfficeTeam Interim Survey

Die von OfficeTeam Interim entwickelte Studie ,,OfficeTeam Interim Survey*
untersucht Entwicklungen und Karrieretrends im Assistenz- und Sekretariats-
bereich. Die Studie wurde von einem unabhéngigen Marktforschungsinstitut
durchgefihrt. An der Befragung nahmen 2.857 Fachkréfte im Buro- und
Assistenzbereich aus sieben europaischen Landern teil: Belgien, Deutschland,
Frankreich, Niederlande, Tschechische Republik, Irland und GrofR3britannien.
Die vorliegende Meldung beschrankt sich dabei auf ausgewéhlte
Themenbereiche. Weitere Ergebnisse aus der Studie senden wir lhnen auf
Anfrage gerne zu.

OfficeTeam Interim

OfficeTeam Interim ist mit Gber 300 Niederlassungen weltweit der fuhrende
Spezialist fur die Vermittlung qualifizierter Fachkrafte im Biro- und
Assistenzmanagement auf Zeit. www.officeteam-interim.de
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